URBIOLRA

UPSELLING EN RESTAURACION

-

Area: General Curso Bonificable
Modalidad: Presencial Contactar
Duracion: 4 h Recomendar
Precio: Consultar Matricularme

OBJETIVOS

El programa de este curso permite conseguir las habilidades necesarias para incrementar las ventas del establecimiento y ofrecer una
mejor experiencia al cliente.

CONTENIDOS

Significado de Upselling

pro-activo y pasivo

Reservas o clientes susceptibles

segmentacion y tipologia de cliente

Oportunidades de Venta

Criterios para dinamizar suplementos

Psicologia y comportamiento de compra - obstaculos emocionales ante la venta y cdmo superarlos
Errores en la accién de Venta

Diversos casos practicos
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https://urbiola.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://urbiola.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=122274#p_solicitud
https://urbiola.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=122274&popup=0&url=/catalogo.php?id=122274#p_ficha_curso
https://urbiola.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=122274

