URBIOLRA

HIGIENE Y ASEPSIA APLICADAS A PELUQUERIAS
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- ﬁ Area: Peluqueria y Estética Curso Bonificable
Modalidad: Teleformacién Contactar
Duracion: 10 h Recomendar
Precio: Consultar Matricularme

OBJETIVOS

Preparar los equipos y lavar y acondicionar el cabello y cuero cabelludo.

CONTENIDOS

1 Limpieza, desinfeccién, esterilizacién y asepsia 1.1 Microorganismos y pardsitos 1.2 Limpieza de los aparatos y equipos 1.3 Normas
higiénico-sanitarias 1.4 Protocolos de actuacion para la limpieza 1.5 Aparatos para desinfectar y esterilizar materiales 1.6 Métodos de
desinfeccién y esterilizacién 1.7 Ordenacion del equipo de trabajo 1.8 Desecho de residuos y materiales de un solo uso 1.9 Actividades:
limpieza, desinfeccidn, esterilizacién y asepsia 2 Recepcidén, comunicacién y atencién al cliente 2.1 Técnicas de recepcién y atencidn al
cliente 2.2 Normas basicas de comunicacién en la pelugueria 2.3 Modelos de ficha cliente 2.4 Normas de procedimiento ante quejas y
reclamaciones 2.5 Actividades: recepcién, comunicacién y atencién al cliente 3 Medidas de proteccién del cliente y del profesional 3.1
Medidas de proteccién personal 3.2 Equipos de proteccidn 3.3 Posiciones anatémicas 3.4 Enfermedades profesionales mas frecuentes
3.5 Riesgos mas comunes que pueden sufrir los clientes 3.6 Pautas basicas de actuacién ante emergencias 3.7 Actividades: medidas de
proteccién del cliente y del profesional 4 Cabello, cuero cabelludo y cosméticos 4.1 El cabello 4.2 Alteraciones frecuentes del cuero
cabelludo y cabello 4.3 Suciedad del cabello 4.4 Clasificacién de cosméticos 4.5 ChampUs 4.6 Criterios para la seleccién de productos
4.7 Actividades: cabello, cuero cabelludo y cosméticos 5 Aplicacién de técnicas de higiene capilar 5.1 El proceso de higiene capilar 5.2
Aplicacion de cosméticos y precauciones 5.3 Fases del proceso de acondicionamiento capilar 5.4 Aparatos para la higiene capilar 5.5
Gtiles y medios técnicos para la higiene capilar 5.6 Medidas de proteccién personal del profesional 5.7 Medidas de proteccién del cliente
5.8 Actividades: aplicacién de técnicas de higiene capilar 6 Evaluacién y control de calidad del acondicionamiento capilar 6.1 Concepto
de calidad, evaluacién y control 6.2 Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente 6.3 Actividades: evaluacién y control de
calidad del acondicionamiento capilar 6.4 Cuestionario: cuestionario médulo 2
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