URBIOLRA

TRAINING DESAYUNO EN SALA

Area: Hosteleria Curso Bonificable
Modalidad: Presencial Contactar
Duracion: 3 h Recomendar
Precio: 39.00€ Matricularme

OBJETIVOS

El objetivo de esta formacidn es que los alumnos pongan en practica sus conocimientos e incremente su formacion relacionada con los
contenidos mas demandados en su ambito laboral.

Desde la experiencia del formador, herramientas y detalles para generar un buen servicio con los clientes, ya que para el cliente el
servicio lo es todo

CONTENIDOS

Creamos un entorno de aprendizaje activo, préximo y participativo en el puesto de trabajo, combinando recursos didacticos del propio
CUrso en un escenario real, con un acompafiamiento personalizado y constante para la mejora de :

*Montaje de buffet de desayunos.

*Recepcién y acomodo del cliente.

*La comanda.

*Servicio de desayunos continentales.

*Servicio de desayunos a la americana o a la inglesa.

*Despedida.

*Reclamaciones y quejas: tratamiento.
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https://urbiola.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://urbiola.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=55335#p_solicitud
https://urbiola.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=55335&popup=0&url=/catalogo.php?id=55335#p_ficha_curso
https://urbiola.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=55335

