URBIOLRA

FRANCES PARA HOSTELERIA 06-19

-

OBJETIVOS

*Aprender las frases méas usuales en la comunicacién diaria con clientes tanto en hosteleria como en comercios.

CONTENIDOS

Hosteleria.
Hacer una reserva.
Check in. Acogida.

Registro de datos personales.

Atencién telefénica.
Solicitudes y quejas.
Check out. Despedida.

Area: General
Modalidad: Presencial
Duracion: 6 h
Precio: 78.00€

Curso Bonificable
Contactar
Recomendar
Matricularme

7-05-2024

Telf.: 917 715 100 | Mail: info@urbiolaformacion.es
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https://urbiola.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://urbiola.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=68092#p_solicitud
https://urbiola.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=68092&popup=0&url=/catalogo.php?id=68092#p_ficha_curso
https://urbiola.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=68092

