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FRANCÉS PARA HOSTELERÍA 07-19

Área: General
Modalidad: Presencial
Duración: 6 h
Precio: 78.00€

Curso Bonificable
Contactar

Recomendar
Matricularme

OBJETIVOS

•Responder a preguntas básicas como dar por ejemplo: ofrecer un producto, direcciones, realizar una reserva hotelera, o atender una
queja.

CONTENIDOS

Preguntar y dar direcciones.
Atender al cliente. Bienvenida.
En la tienda. Devoluciones y cambios.
Cobrar y dar el cambio.
Países y nacionalidades.
El tiempo atmosférico.

https://urbiola.campusdeformacion.com/bonificaciones_ft.php
https://urbiola.campusdeformacion.com/catalogo.php?id=68184#p_solicitud
https://urbiola.campusdeformacion.com/recomendar_curso.php?curso=68184&popup=0&url=/catalogo.php?id=68184#p_ficha_curso
https://urbiola.campusdeformacion.com/solicitud_publica_curso.php?id_curso=68184

