URBIOLRA

SOFT SKILL LIDERAZGO

r.--'
- Area: General Curso Bonificable
Modalidad: Teleformacién Contactar
Duracién: 30 h Recomendar
Precio: Consultar Matricularme

OBJETIVOS

Facilitar a los Directivos o cualquier persona que quiera
mejorar el conocimiento de las competencias y habilidades
bésicas para mejorar la interaccién con otras personas, sea su
propio equipo de trabajo, clientes, proveedores, agentes
sociales; conocer estrategias y técnicas de negociacion y de
hablar en publico, liderazgo y motivacién, etc. Conocer las
principales técnicas y herramientas para lograrlo es el objetivo
de este Curso.

CONTENIDOS

1. Introduccién

2. El trabajo en equipo

3. Definir los objetivos para crear un equipo

4. El liderazgo

5. Caracteristicas de un equipo de Alto Rendimiento

6. La Gestion de Conflictos en el equipo

7. Coémo implicar a la gente de tu equipo

8. Liderar y conseguir objetivos desde la Exigencia y desde la Excelencia
9. El coaching grup
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